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YHTEISTYON LAHTOKOHDAT

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistyd mahdollistaa

Asukkaille

* Qikea-aikaiset, tarpeenmukaiset ja
saavutettavat palvelut

* Matalan kynnyksen varhainen apu

* Kattavat ennaltaehkdisevat seka hyvinvointia
tukevat palvelut

Yhteiskunnalle

Kustannusten kasvun hillitseminen .

Terveyserojen kaventuminen ja eriarvoisuuden
vahentyminen .

Toimivat ennaltaehkaisevat palvelut

Vaestorakenteen muutosten huomioiminen

* HYTE-toimijat: hyvinvointialue, kunnat, HUS, jéirjestét, muut

mahdolliset toimijat

HYTE-toimijoille

Hyvinvoivat asukkaat ja parantuneet
palveluketjut

Koordinoidumman ja tiiviimman yhteistyon,
paallekkdisyyksien eliminoimisen

Yhteenkuuluvuuden ja sujuvamman yhteistyon



Mista puhumme? =EEEEE=
Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on monialaista "=

vhteistyota

Esimerkiksi
Turvallisuuden tunne omassa
arjessa ja/tai elinymparistossa

i i in i ETI Henkilo- )
Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen (HYTE) on: kohtainen Turvallisuuden-
toiminta ja tyo tunne

o

e Toimintaa, jolla tuetaan ihmisten

mahdollisuuksia hyvinvoinnin, terveyden ja [ Esimerkiksi
muun muassa osallisuuden seki tyo- ja Ympiristé Osa”isxjar']:‘iﬁj::c;ljlfsuu et
toimintakyvyn yllapitoon ja parantamiseen. ﬁ& oiitoksentekoon
e Lisaksi hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen Hyvinvointi
on vaestoryhmien valisten hyvinvointi- ja
terveyserojen kaventamista. g Esimerkiksi
Koulutus LA Al Oma kokemus terveydesti ja

* Laaja-alaista, monitoimijaista ja

poikkihallinnollista toimintaa, jota tehdaan oman terveydentilan suhde

arjen vaatimuksiin tai

4

johdon ja koordinaation, yhteistyon ja - Socinalicet tarpeisiin
vhdyspintojen seka palveluiden ja kdytantojen A':,fﬂ:::“ yhteydet ja
tasoilla suhtect
Esimerkiksi Hyvinvoinnin osa-alueita
Laheisten J2 o oo
REELE vantaan ja Keravan hyvinvointialue merkityksellisten mallin mukaan kuvattuna.
umm Vanda och Kervo vdélfardsomrade

. suhteiden maara ja laatu Stiglitz & al. 2009.




Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen strategisesti

Alueellinen hyvinvointikertomus ja
-suunnitelma on hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen alueellinen tiekartta

* Alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma sisaltaa seka koko
vdestda koskevan yleisen osuuden, ettd lasten ja nuorten, tyoikaisten seka
ikddntyneiden osalta laaditut ikdryhmakohtaiset hyvinvointisuunnitelmat.

* Alueellinen hyvinvointikertomus ja suunnitelma on strateginen ja
lakisdateinen (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 612/2021) asiakirja, jossa
kuvataan hyvinvointialueen tavoitteet ja toimenpiteet alueen asukkaiden ja
palveluiden kadyttdjien hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.

e Alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma laaditaan
valtuustokausittain ja alueen asukkaiden hyvinvoinnista ja terveydests,
naihin vaikuttavista tekijoista seka toteutetuista toimenpiteista
raportoidaan aluevaltuustolle vuosittain.

e Suunnitelma toimii hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtamisen
valineena seka suunnittelun, toimeenpanon ja arvioinnin tiekarttana.
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen eri tasot R

hyvinvointialueella

Hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen toimet kohdentuvat eri
vaestoryhmiin ja yksiloihin
palvelujen eri tasoilla.

Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen on seka terveytta ja
hyvinvointia tukevien tekijoiden

vahvistamista, mutta myos

terveyden ja hyvinvoinnin
haasteiden ennaltaehkaisya.

Hyvinvoinnin ja
terveyden
edistamisen eri
tasot

Ennaltaehkaisy
(primaaripreventio)

Varhaisen vaiheen ehkaisy
(sekundaaripreventio)

Haittojen, sairauden tai
tilanteen pahenemisen
ehkaisy
(tertiaaripreventio)

Huom. Sama
palvelu voi tukea
terveytta ja
hyvinvointia eri
tasoilla

* Rokotukset

* Odottavien perheiden
suun terveysneuvonta
perheen ja syntyvan
lapsen suun terveyden
edistamiseksi

e Terveysneuvonta ja
terveysviestinta esim.
paihdehaitoista

* Sydankohtauksen
uusimisen ehkaiseminen
elintapahoidon avulla

e Sosiaalityon
talousneuvonta

* Mini-intervention
toteutus henkilolle,
jonka alkoholinkaytossa
tai raha-pelaamisessa

Lastensuojelun eri toimet
ja perheiden tuki

Etsiva sosiaality6/lahityo
asunnottomien parissa

Moniammatillinen
geriatrinen arviointi ja
suunnatut toimet
monisairaan ikaantyneen
toimintakyvyn tukemiseksi

Ohessa muutamia esimerkkeja asiakkaan viestiminen tai esiintyy riskeja ja laitoshoidon
ennaltaehkaisyn toimista eri tasoilla tilanteesta alkoholinkaytén lykkaamiseksi
ja palveluissa. riippuen. puheeksiotto terveys-
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tarkastuksissa

e Etsiva nuoriso- tai
vanhustyo




Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen kytkeytyy kaikkiin hyvinvointialueen toimialoihin

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen HYTE-rakenne

Hyvinvointialueen johtoryhma

Lasten, ' Aikuissosiaalityon W \/anhusten Terveydenhuollon Pelastustoimen B Konsernipalvelujen toimiala
nuortc-en ja ja vammais- palvelujen
perheiden palvelujen

palvelujen toimiala
toimiala Ehkdiseva paihdetyo

palvelujen palvelujen

toimiala toimiala toimiala Asiantuntija ja kehittamispalvelut

HYTE-tiimi

Toimialojen HYTE-vastaavat

Ikaryhmakohtaiset hyvinvointiryhmat (lapset ja nuoret, tysikiiset, ikiantyneet) Vuosittaiset

HYTE-

neuvottelut

. o toimijoiden
Alueellinen yhteistyo kesken

Vantaan ja Keravan Jarjestoyhteistyon

alueellinen koordinaatio- ja

Uudenmaan
HYTE-tyoryhma

osallisuusryhma kehittamisryhma Vantaa-Kerava

HYTE-tyoryhma

Alueelliset teemaryhmat

Sidosryhmien omat tyéryhmarakenteet

/Poliittinen \

paatoksenteko

Aluevaltuusto

Aluehallitus

Lahidemokratia- ja

osallisuuslautakunta

Muut lautakunnat
B Vaikuttamistoimielimet

Jaostot
- /

Tummansininen = keskeiset
rakenteet HYTE-ndkokulmasta




Kertomuksen ja
suunnitelman
valmisteluprosessi
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Hyvinvointikertomus ja -suunnitelma rakentuivat vaiheittain .
AR

Alueellinen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma kevat-syksy 2023 =;zz=

Alueellinen ja
ikaryhmakohtaiset hyvinvointisuunnitelmat

Hyvinvointikertomus (myos ikaryhmat)

HYTE-neuvottelut (Hva,
Vantaa, Kerava,HUS jarjestot)

Sidosryhmien nostot
(sidosryhmakysely)

ILMIOT: YHTEISET TAVOITTEET: TOIMENPITEET:
HVA:n HYTE-ryhmien YHDESSA YLATASON S Toimenpiteet,
tieto/ tieto toimialoilta TUNNISTETUT PAINO- ikéir hmﬁkorjﬂqisei joiden avulla
HUOLENAIHEET PISTEET ) avoitteet saavutetaan
e . e . JA VAHVUUDET tavoitteet
Hyvinvointitieto eri
Iahteista: kaupungit,
. HVA, TI_-"':n Asiantuntija- Lahidemokratia- ja Asiantuntija- Tybpaja 8.6., jossa Lausuntokierros 12.9.-
|nd||$c|qﬂor|i, HPS"‘ tyoskentelya ryhmissa. osallisuuslautakunnan tyoskentelya ryhmissa mukana toimialat, 16.10.
tietopakett tyopaja 8.5. sidosryhmia ja Hyvaksyminen 6.11.-
kokemusasiantuntijoita 12.12.
Lisaksi
huomioidaan mm.
HVA-strategia ja muut Hyvinvointikertomukseen koottiin tiedot koko vaeston ja ikiryhmien osalta seuraavista osa-alueista:
strategiset asiakirjat
seka HyvaHyte-hanke *  Vdesto, elinolot ja toimeentulo  * Osallisuus ja sosiaaliset suhteet
- *  Elintavat ja terveys * Eldamanlaatu
e Vantaan ja Keravan hyvinvointialue *  Mielenterveys * Hyvinvointialueen palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

Vanda och Kervo valfardsomrade




Hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman
hyvaksymisprosessi

e Hyvaksymiskasittelyt
 HYTE-ohjausryhma 6.11.
* Hyvinvointialueen johtoryhma 13.11.
e Lahidemokratia- ja osallisuuslautakunta 20.11.
e Aluehallitus 28.11.
e Aluevaltuusto 12.12.
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Saatu palaute ja tehdyt
muutokset alueelliseen

hyvinvointikertomukseen ja
-suunnitelmaan




Lausunto- ja kommentointikierros lukuina

17 210
esittelya kysely-
vastausta Lausuntoja
8
Noin 3 tyopajaa / haastattelua,
900 kuulijaa osallistujia 39
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Saatu palaute koostuu

e Virallisista lausunnoista (kansalliskieli- ja pelastuslautakunnat,
vanhusneuvosto, monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta,
vammaisneuvosto, nuorisovaltuusto, Vantaan ja Keravan kaupungit
seka HUS-yhtyma)

* Tulevaisuusjaostojen evastyksista

* Webropol-kyselyjen kautta keratysta palautteesta asukkailta,
asiakkailta, sidosryhmilta ja henkilstolta

* TyOpajoissa ja haastatteluilla keratysta asukaspalautteesta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade




Saadussa palautteessa nousevat esiin

* Yleinen palaute luonnoksesta
* Hyvinvointitiedon tasapuolisuus (Vantaa vs. Kerava)

 Tiettyjen teemojen vahvempi esiin tuominen (muun muassa
monikulttuurisuus, tuloerot ja niiden merkitys hyvinvoinnille, asunnot-
tomuus, lilkunta, opiskeluhuolto, turvallisuus seka lahisuhdevakivalta)

e Konkreettiset muutosehdotukset tekstiosuuksiin

* Konkreettiset muutosehdotukset tavoitteisiin, toimenpiteisiin, mittareihin
ja kumppaneihin

* Toive tavoitteiden ja toimenpiteiden priorisoinnista

HE NN
HHaE Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade



Mitka asiat auttavat sinua / TR

hyvinvointialueen asukkaita voimaan hyvin? "=
Kysely asukkaille, asiakkaille, henkilostolle ja sidosryhmille
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Esimerkkeja
tehdyista muutoksista
osloittain
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Hyvinvointikertomus ja -suunnitelman
vleinen osuus 1

e Kertomukseen

On lisatty tietoa muun muassa Suomeen muuttaneiden hyvinvoinnista ja elamanlaadusta, koetusta turvallisuudesta seka
lahisuhdevakivallasta.

On taydennetty palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden kuvaustekstia.
On taydennetty seurattavia mittareita.
On paivitetty Kouluterveyskyselyn vuoden 2023 tuloksia.

* Suunnitelmaan

On lisatty tiivis selostus lausunto- ja kommenttikierroksesta seka saadusta palautteesta.

On jaettu yhteistyota alakappaleisiin ja kirjattu tarkemmin auki Uusimaa-tasoista yhteistyota ja yhteistydta HUS-yhtyman kanssa
seka kunta- ja jarjestoyhteistyota.

On tuotu vahvemmin esiin esimerkiksi pelastuslaitoksen palveluja ja yhteistyota seka hyvinvointialueen kaksikielisyytta.

On vaihdettu saavutettavat kuvat.

On lisatty kappale: "Ensimmaista alueellista hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmaa on valmisteltu haastavassa
muutostilanteessa. Muutostilanne on vaatinut muun muassa uusien yhteistyorakenteiden ja olemassa olevien rakenteiden
uudelleen rakentamista. Myos kiireinen valmisteluaikataulu on tuonut omat haasteensa kertomuksen ja suunnitelman
rakentamiselle. Taman vuoksi hyvinvointisuunnitelmaan kirjattujen toimenpiteiden toteutuksen osalta on tarkeaa kayda yhteista
vuoropuhelua alkuvuodesta 2024 ja tarkentaa yhdessa eri toimijoiden kanssa toimenpiteiden vastuita ja kumppanuuksia."
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Hyvinvointikertomus ja -suunnitelman
vleinen osuus 2

e Suunnitelmaan on lisatty yksi uusi tavoite ja toimenpide:

3. Vakivallan puheeksi ottamisen ja puuttumisen 1. Laadimme
kdaytannot ja toimintamallit ovat palvelualueilla lahisuhdevakivallan
yhtenevaiset ja integroituneet pysyvasti rakenteisiin. ehkaisyn

toimintasuunnitelman.

1. Suunnitelma on laadittu
(kylla/ei)

Asiantuntija- ja
kehittamispalveluid
en HYTE-tiimi,
kaikki toimialat

Vantaan ja Keravan
kaupungit, HUS-yhtym3,
jarjestot, mahdolliset
muut sidosryhmat

e Viestinnan toimenpiteet on koottu ikaryhmakohtaisista suunnitelmista paaosin yhteen ja tiivistetty:

4. Tieto hyvinvointia ja 1. Viestimme asukkaille aktiivisesti ennaltaehkadisevista 1. Toimenpide raportoidaan Viestinta, kaikki Vantaan ja Keravan
terveytta edistavista ja hyvinvointia ja terveytta edistavista ja tukevista osallisuusohjelman ja toimialat kaupungit, HUS-yhtyma,
tukevista palveluista palveluista. Kdytamme viestinnadssa selkeaa ja viestinnan raportoinnin jarjestot, mahdolliset muut
lisaantyy asiakaslahtoista kieltda huomioiden eri asiakasryhmien yhteydessa sidosryhmat
tarpeet, ja kdytamme tarvittaessa viestinndssa suomen,
ruotsin ja englannin lisaksi muita kieliversioita, kuten
selkokielta.
2. Vahvistamme verkkosivujen saavutettavuutta ja
ymmarrettavyytta esimerkiksi kadantamalla sivut ruotsiksi
ja englanniksi ja tulevaisuudessa myos selkokielelle.
HE NN
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Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma

* On paivitetty kouluterveyskyselyn vuoden 2023 tulokset ja tehty uudet kuvaajat.
* On lisatty tilastotietoa Keravan osalta seka muun muassa sahkdsavukkeiden kaytosta.

e On lisatty tekstia esimerkiksi vakivallasta ja sen ehkaisysta, ehkaisevasta paihdetyosta
seka kuntayhteistyosta esimerkiksi varhaiskasvatuksen ja opiskeluhuollon osalta. Myds Uusimaa-tasoista
ja HUS-yhteistyota on kuvattu.

e On lisatty kumppaneihin muun muassa uskonnolliset yhteisot.

* On tarkennettu ja muokattu toimenpiteita, esimerkiksi:

* Painopiste 1, tavoite 2, toimenpide 1: Varmistamme moninaiset vaihtoehdot olla yhteydessa ja
loytaa palveluihin (keinona myos jalkautuva tyo). Laadimme selkeat kuvaukset palvelunsisallosta ja
tarkoituksesta. Huomioimme monikulttuurisesta nakdékulmasta palvelujen sisallon riittavan tuntemuksen.

* Painopiste 3, tavoite 1: Lasten ja nuorten oikea-aikainen paasy paihde- ja mielenterveyspalveluihin paranee,
toimenpide 1: Selkeytamme ja kehitamme lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdetyon palveluketjua.

e Vaihdettu toimenpide viestinnan toimenpiteen tilalle:

* Painopiste 2, tavoite 3, toimenpide 1: Kehitamme opiskeluhuollon palveluita asiakaslahtoisesti
asiakaspalautteeseen perustuen ja asiakkaita opiskeluhuoltosuunnitelman laatimiseen osallistamalla. Nain
voimme paremmin turvata ja vahvistaa oppilaiden ja opiskelijoiden elamanhallinnan edellytyksia.

* Toimenpiteend aiemmin viestinnan toimenpide, joka nostettiin / yhdistettiin hyvinvointisuunnitelman yleiseen
osuuteen.

]
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Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelma 1

On lisatty tilastotietoa Keravan osalta.

On lisatty tekstia esimerkiksi vakivallasta ja sen ehkaisysta seka kotoutumisesta ja siihen
liittyvasta kuntayhteistyosta. Myos Uusimaa-tasoista ja HUS-yhteistyota on kuvattu.

On lisatty kumppaneihin muun muassa uskonnolliset yhteisot.

On tarkennettu ja muokattu toimenpiteita, esimerkiksi:

* Yhdistetty asumisneuvonnan kaksi toimenpidetta yhdeksi: Toteutamme asumisneuvontaa yhteistyossa
kuntien kanssa.

* Painopiste 2, tavoite 1, toimenpide 1. Vahvistamme kotimaisten kielien seka muiden kieliryhmien
kulttuurisensitiivista neuvontaa ja ohjausta selkeakielisyys huomioiden.

* Painopiste 3, tavoite 1, toimenpide 1. Kehitamme mielenterveytta edistavia kynnyksettomia palveluja, kuten
esimerkiksi terapiat etulinjaan, mielenterveys- ja paihdepalveluiden uusi yhtenainen puhelinpalvelu, seka
ajanvarauksettomat mielenterveys- ja paihdepalvelut. Kehitamme myos avointa olohuone -toimintaa ja
lapsiperheiden avoimia kohtaamispaikkoja kulttuurisensitiivisesti.

]
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Tyoikaisten hyvinvointisuunnitelma 2

* On tarkennettu ja muokattu toimenpiteita, esimerkiksi:

* Painopiste 4, tavoite 2, toimenpide 2. Kehitamme yhteistyota eri toimijoiden kanssa yksindisyyden
vahentamiseksi esimerkiksi lapsiperheiden avoimilla kohtaamispaikoilla ja mielenterveys- ja
paihdekuntoutujille suunnatussa avoin olohuone toiminnassa. Kehitamme nuorten aikuisten yksinadisyyden
palvelupolkua puheeksioton tueksi.

e Painopiste 5, tavoite 2, toimenpide 2. Ohjaamme tyoikaisia asiakkaita kuntien toteuttamaan
hyvinvointimentorointiin. Myos mittaria muutettu: Yhteisia toimintamalleja on luotu yhteistyoverkoston
kanssa (kylla/ei)

* Painopiste 5, tavoite 2, toimenpide 1. Kehitamme HyvaHyte-yhteistydssa toimintamalleja seka
palvelupolkuja hyvinvointialueen, kuntien ja jarjestdjen ennaltaehkaisevien palvelujen valille. Perehdytamme
henkildstoa hyvinvointia ja terveytta edistavaan tydhon sekda monialaiseen asiakasohjaukseen hyvinvointia ja
terveytta edistaviin palveluihin.,

* On lisatty toimenpide:

* Painopiste 4, tavoite 1, toimenpide 4. Jatkamme tiivista yhteistyota kuntakokeilun ja jarjestdjen kanssa
maahan tulleiden kotoutumisen edistamiseksi.
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lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelma 1

On lisatty tilastotietoa Keravan osalta ja muun muassa perustoimeentulotuen saajista.

On lisatty tekstia esimerkiksi vanhuspalvelujen palvelujen laadun ja riittavyyden arvioinnista,
|lahisuhdevakivallasta, Keravan kaupungin Voimaa vanhuuteen -hankkeesta seka Uusimaa-
tasoisesta ja HUS-yhteistyosta.

On tarkennettu ja muokattu toimenpiteita, esimerkiksi:

e Painopiste 1, tavoite 1, toimenpide 1. Varmistamme palvelujen esteettomyyden ja saavutettavuuden
puhelinpalvelun onnistumisena.

e Painopiste 1, tavoite 1, toimenpide 3. Varmistamme, etta tietoa hyvinvointialueen hyvinvointia ja terveytta
edistavista ja tukevista palveluista on saatavilla selkeasti eri viestintakanavissa.

* Painopiste 3, tavoite 1, toimenpide 1. Jarjestamme ajankohtaista koulutusta henkilostolle ja tuemme uusien
kaytantojen viemista arkeen (muun muassa lahisuhdevakivallan ja paihdeongelmien tunnistaminen seka
puheeksiotto).

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelma 2

* On tarkennettu ja muokattu toimenpiteita:

* Painopiste 4, tavoite 1, toimenpide 2. Kehitamme matalan kynnyksen yhteydenottokanavia. Jaamme muun
muassa lkaihmisten palveluopasta laajasti.

* Painopiste 4, tavoite 1, toimenpide 3. Kannustamme erityisryhmia luomaan ja yllapitamaan sosiaalisia
verkostoja. Tuemme heidan osallistumistansa harrastuksiin, vertaistukiryhmiin ja erilaisiin yhteisollisiin
tapahtumiin, kuten esim. kulttuuritapahtumat ja liikuntaryhmat.

* Painopiste 5, tavoite 1, toimenpide 4. Teemme yhteistyota kaupunkien kanssa esteettdmyyden ja turvallisen
liikkumisen edistamiseksi esimerkiksi hyvinvointialueen toimipisteissa ja asumispalveluissa. Toimimme
asiantuntijoina ikdaantymiseen liittyvissa erityiskysymyksissa, kuten asuminen ja joukkoliikenne.

* Painopiste 5, tavoite 2, toimenpide 2. Kehitamme jalkautuvaa neuvontatyota.

e Lisatty toimenpide:

* Painopiste 4, tavoite 1, toimenpide 4. Tuemme merkityksellisia hetkia ja sosiaalisia suhteita
vapaaehtoistoiminnan ja oppilaitosyhteistydn kautta.
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Tyon jatko
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Vanda och Kervo valfardsomrade




Mita seuraavaksi? e

Hyvinvointikertomus ja -suunnitelma toteutetaan saavutettavana verkkosivuna
alkuvuodesta 2024

* Sivun suunnittelu ja toteutus
e Kuvioiden kuvaaminen PowerBl:lla

Hyvinvointisuunnitelman jalkauttaminen (toimenpiteiden toteutus ja tuki, koulutukset,
viestinta ym.)

Hyvinvointialueen ja kaupunkien valtuustojen yhteinen hyte-seminaari 14.2.2024
klo 9-12, Keravalla Keuda-salissa.

Ensimmaiseen raportointikierrokseen valmistautuminen syksylla 2024.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade
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